
Aviso para los pasajeros de Pomona Valley Transportation Authority, incluidos
Claremont Dial-a-Ride y San Dimas Dial-a-Cab

A partir del 20 de agosto de 2023, todos los vehículos accesibles para sillas de ruedas de PVTA, Claremont
Dial-a-ride y San Dimas Dial-a-cab, incluyendo los minivans y los vehículos grandes, serán operados por un solo
contrato con, Transdev. Transdev, anteriormente conocido como First Transit, actualmente está operando servicios
para PVTA. Para mejorar la disponibilidad de vehículos accesibles para sillas de ruedas, Uber ayudará cuando sea
necesario con viajes de pasajeros que no requieran aparatos auxiliares para la movilidad de personas o asistencia
adicional. PVTA continuará con el proceso de permitir que los pasajeros presenten una solicitud de modificación
razonable si se necesita asistencia adicional para abordar un vehículo.

PVTA supervisará detenidamente esta transición y agradecerá cualquier comentario o sugerencia por correo
electrónico a info@pvtrans.org o por teléfono al 909-596-7664.

En un esfuerzo por ayudar con esta transición, PVTA renunciará a las tarifas de todos sus servicios con efecto
Agosto 20, 2023. Las tarifas se reanudarán el 1 de octubre de 2023.

Vehículos actuales en la flota de PVTA:

*Los vehículos Uber variarán (marca, modelo, año, color, etc.)

*para un formato o idioma alternativo llame al (909)596-7664 #0


